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S VAMI VSE PROZIVAME

HISTORIE STANDARDIZOVANE
AUTOMATICKE IDENTIFIKACE:

Od EAN Ceskoslovensko
po GS1 Czech Republic
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predmluva

Pred padesati lety se v maloobchodu odehrala revolu¢ni zména v podobé zavedeni ¢arového kodu
amerického standardu UPC. Na jeho zakladé zahy vznikl evropsky protéjsek, dodnes nejznaméjsi a nej-
pouzivanéjsi ¢arovy kdd EAN-13. S nim je spojeno dalsi vyznamné datum. Roku 1983 evropské stan-
dardy pro automatickou identifikaci zbozi pomoci ¢arovych kod EAN prijalo Ceskoslovensko, a to jako
prvni zemé socialistického bloku (Jugoslavie, kterd standard zavedla jiz v roce 1982, méla vnéblokovy
status). Nejstarsi ¢s. ¢arové kody se objevily na dodavkach ¢okolady, piva ¢i LP desek pro zapadni trhy.

1. Vynalez ¢arového kédu

Predchidci velkoplodnych samoobsluznych prodejen se Sirokym sortimentem se objevili v Severni
Americe mezi lety 1915 a 1920. Tradi¢ni prodejny s pultem a prodavaci obsluhujicimi kazdého naku-
pujiciho dostaly vaznou konkurenci. Obchodni fetézce se nasledné staly dalsim vyvojovym stupném
prodeje produktl a mély véechny predpoklady pro nezadrzitelnou expanzi: nabizely vice druhC zbozi
na jednom misté, Setrily ¢as, byly levnéjsi. A to i z hlediska ndkladd na provoz.

Carovy kéd vznikl na zakladé pozadavku maloobchodu. Obraty maloobchodnich prodejen a souvisejici
pocty polozek prochazejicich pokladnami se v obdobi po druhé svétové valce v USA vyrazné zvysily.

A ruéni markovani kazdé polozky zacinalo byt stale obtiznéjsi, velmi ndkladné, nezvladnutelné...

V roce 1947 Samuel Friedland, majitel sité prodejen v Pensylvanii, nabidl zadani projektu auto-
matického markovani zbozi v Drexelové technologickém institutu (Filadelfie). Dékanem byl vSak odmit-
nut. Reseni problému se samostatné ujali absolventi Norman Joseph Woodland a Bernard Silver. ,New-
tonovo jablko” na Woodlanda spadlo na floridské plazi.

Byvaly vasnivy skaut N. J. Woodland si ldmal hlavu nad moznosti vyuziti Morseova kédovani pismen
a ¢isel. Na plazi najednou bezdéky vyryl prsty do pisku &ty ¢ary. Napadlo ho: ,Cary by mohly mit
rGznou Sitku a mohly by odpovidat teckdm nebo ¢arkdm.” Tedy znakdm abecedy nebo cifram.

Tzv. ,Metodu a zafizeni pro klasifikaci polozek na bazi svételné odezvy na soubor Car” s B. Silverem
patentovali v roce 1952. Patent zahrnoval linearni ¢arovy kdd a jeho variantu ve formé soustfedénych
kruznic, tzv. by¢i oko. Kody byly na rozdil od téch dnesnich reverzni - tvorily je bilé linie na ¢erném
podkladé. Na zadkladé optického systému, ktery slouzil v kinech k synchronizaci zvuku a obrazu, oba
veédci vyvinuli ¢te¢ku carového kodu.

Na své praktické vyuziti vynalez cekal jesté dvacet let.
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2. IBM prinasi vynalez do praxe
Na konci Sedesatych let zacali bit zastupci americkych maloobchodnich spoleénosti na poplach.
Néklady na pracovni sily (z vétsiny generované pracovniky v pokladnich zénéach) &inily 2/3 veskerych
nakladl a dvakrat prevysovaly vydaje za zbozi od dodavateld. Systém manualniho odbavovani polozek
na kasach byl dale neudrzitelny. Obchodni fetézce v USA volaly po hledani reseni pro kédovani vyrobkd
a moznost jejich automatického dekddovani na pokladnach. Vyzvu vyslySelo nékolik technologickych
firem. V jedné z nich probéhl nasledujici rozhovor.
1969, vyvojové stiedisko IBM, Raleigh, Severni Karolina
,Paule, to nikdy nebude fungovat. Rikas, Zze natisknes tyto ¢ary na etiketu. Carovy kdéd nalepi§ na
krabi¢ku cigaret. Prejedes etiketou s kddem podél tohoto otvoru, rué¢né, proménlivou rychlosti. Paralel-
né az na patnacti pokladnach najednou! Poc&itadovy systém obchodu ti pak automaticky dohleda cenu,
vytisknes ji; to vSechno stihnes tak rychle, Zze zakaznika neotravi ¢ekdni a neodejde z obchodu. A chces
po Mmé penize na vyvoj zarizeni, které to vSechno dokaze?,” zdvihnul obod&i Bob Evans. Ale svému kole-
govi, Paulu McEnroemu, véril: ,OK. Davam ti rok. Ale jestli ta véc nebude fungovat, m@zes si hledat jiné
misto!”
Paul McEnroe si ,flek” udrzel. Spoleénost IBM se zapojila do soutéze o vytvoreni strojové dekddo-
vatelného symbolu nesouciho numericky forméat pro automatickou identifikaci produktt, definovany J
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sdruzenim americkych maloobchodnich spoleénosti Uniform Grocery Product Code Council v roce
1970. V kolektivu pracoval i vynalezce prvniho ¢arového kodu Norman Joseph Woodland. Vysledkem
prace tymu IBM byl bezmala dvacet let od vynalezu ,byc&iho oka“ navrh symbolu UPC (Universal Prod-
uct Code). V roce 1972 byl linearni ¢arovy kod UPC vyvinuty spole¢nosti IBM prihlasen do soutéze na
jednotny standard pro identifikaci vyrobkd vypsané lidry prdmyslu v USA.

3. Soutéz o standard a prvni nacteni

V roce 1972 byla v USA zavedena dvanactimistna struktura ¢islovani produktd UPC. Vynalez N. J.
Woodlanda a B. Silvera téhoz roku provérila praxe. ZkuSebni provoz automatické identifikace zbozi

s vyuzitim ¢arového kédu ,byci oko” byl zahdjen v supermarketu Kroger v Cincinnati. By&i oko se vsak
ukazalo jako slepd vyvojova ulicka - presna reprodukce soustrednych kruznic tiskem Cinila problémy.

V soutézi o novy nosi¢ informace - strojové Citelny symbol, ve kterém by byl zakdédovan kod UPC, vy-
hlasené organizaci Uniform Grocery Product Code Council (pozdéji Uniform Code Council) byl 3. dubna
1973 ze sedmi ndvrh( vybrdn ndvrh IBM. Na rozdil od dvacet let starého konceptu byciho oka vypadal
tento kéd stejné jako kody pouzivané dnes.

Dalsi historicky okamzik nastal 26. ¢ervna 1974. V supermarketu Marsh, v Ohiu, nedaleko pracovisté
IBM. Minutu po osmé hodiné rano pokladni Sharon Buchananova na pokladné poprvé v historii v ostrém
provozu naskenovala standardni ¢arovy kdéd na obalu produktu. Bylo jim hromadné baleni Zvykacek.

O PADESAT LET POZDEJI

Carové kédy Systému GS1 dnes oznaéuji pres miliardu riznych vyrobka dodavanych vice nez dvéma
miliony firem z celé planety; nacitany jsou denné ve vice nez 5 000 000 maloobchodnich prodejen
viech formatu. Dnes existuji supermarkety vybavené az dvéma sty pokladnimi scannery, pfes které
prochdzi vice nez 3000 produktl za minutu.

4. Vznik EAN International a ¢carového kédu
EAN-13

Pred 50 lety zacala revoluce, kterad vyrazné zménila tvar maloobchodu. Automaticka identifikace
pomoci standardniho ¢arového kddu umoznila okamzité bezchybné zadavani cen. Byl polozen zaklad
pro dalsi systémy, které v budoucnu napomohly rozvoji mezinarodniho obchodu a vyznamnému zvysSeni
efektivity mnoha souvisejicich operaci. V sedmdesatych letech zatim standard slouzil ,,pouze” pro
oznacovani zbozi. A rychle expandoval do svéta.

Pocatkem roku 1974 probéhlo setkani delegatl z jedendcti evropskych statd (Belgie, Dansko, Francie,
Italie, Némecko, Nizozemsko, Norsko, Rakousko, Svédsko, Svycarsko, Velkd Britanie) - fediteld velkych
maloobchodnich spole¢nosti, vyrobcl a zdstupcl EHS (Evropské hospodarské spolecenstvi) v Parizi.

Ti rozhodli o zavedeni jednotného standardu pro automatickou identifikaci polozek k usnadnéni pres-
hrani¢niho obchodu v rdmci EHS.

V roce 1976 byl na zdkladé pGvodniho ¢arového kédu UPC vytvoren novy datovy nosi¢, ¢arovy kod
EAN-13, umoznujici globalni vyuzivani standardni trinactimistné identifikaéni struktury. Nasledujiciho
roku byla zalozena organizace European Article Numbering Association (E.A.N.A.), pozdéji EAN Inter-
national, jako mezinarodni neziskova asociace s Ustredim v Bruselu.
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5. Zapojeni CSSR do EAN International

Pres rozdéleni svéta do dvou politicko-ekonomickych systémd spolu staty obou blokl obchodovaly.

Od konce 70. let vSak podniky ¢eskoslovenského zahrani¢niho obchodu stale ¢astéji narazely na poza-
davek zdpadnich odbérateld znadit exportované zbozi ¢arovymi kody. V roce 1979 reditel exportu n. p.
Cokolddovny Jaroslav Camplik (od roku 1994 prezident EAN Ceska republika) privezl z Velké Britanie
od zdkaznika Tesco Stores ¢arovy kod EAN-13, kterym partner podminil pokracovani obchodni vymeény.

V podobné situaci se ocitli pivovarnici, vyrobci gramofonovych desek, uzenarskych a mrazirenskych
produktd, psacich potfeb nebo naptiklad zapalek. Carové kody uvadéné na ceskoslovenskych
vyrobcich se zprvu vyrabeély v zahrani¢i a nesly narodni prefixy odbératelskych zemi. V roce 1980
tiskarna Grafobal, n. p., ve slovenské Skalici vytiskla prvni ¢arovy koéd na zakladé filmové predlohy
dovezené z Velké Britanie a instalovala zafizeni pro kontrolu kvality ¢arovych kodd.

Tou dobou probéhlo klicové zasedani EAN International o dalsSim rozSifovani organizace. ,Je nutné

a neodvratné, aby se systém stal celosvétovym,” stoji v usneseni skupiny vedené Albertem Heijnem,
vnukem zakladatele stejnojmenného maloobchodniho fetézce.

Prvni nacteni ¢arového kodu EAN-13 v maloobchodé mimo Evropu ohlasilo v roce 1982 Japonsko (bylo
prijato jako prvni mimoevropsky ¢len v roce 1978). Ve stejném roce byla do EAN International prijata
Jugoslavie, nasledovana roku 1983 Ceskoslovenskem, které se tak stalo 19. ¢lenem EAN International

a prvnim zastupcem vychodniho bloku. Reditelem EAN Ceskoslovensko byl jmenovan Jaroslav Martinic.
Jako narodni prefix, tj. prvni troj¢isli numerické sekvence zakddované v symbolu EAN-13, EAN Interna-
tional Ceskoslovensku pfidélil znamé ¢&islo 859.

Nejstarsi tuzemsti uzivatelé systému EAN,
resp. GS1, ktefi jsou dodnes aktivni

SPOLECNOST GLOBAL COMPANY IgOKvZAPp:J'ENI'
PREFIX PRIDELENI CISLA
Plzensky Prazdroj, a.s. 8594404 1984
Budéjovicky Budvar n.p. 8594403 1984
Jan Becher - Karlovarska Becherovka a.s. 8594405 1985
KOH-I-NOOR HARDTMUTH a.s. CB 8593539 1985
SUPRAPHON a.s. 8590233 1986
VITANA, a.s. 8593837 1987
Crystalex CZ, s.r.o. 8590207 1987
Selleir & Bellot a.s. 8590690 1987
RUBENA a.s. 8593375 1989
JITEX COMFORT s.r.o. 8593478 1989

6. Vzpominky Jaroslava Camplika, byvalého
prezidenta GS1 Czech Republic

Psal se rok 1979. Séfa exportu n. p. Cokoldadovny Jaroslava Camplika postavil tehdejs$i obchodni part-
ner v Anglii, firma Eagle Distributors, ktery dodaval nase vyrobky i do britského Tesca, pfed hotovou
véc: Odted musi byt vase zbozi znaéeno éarovym kédem EAN. O éty¥i roky pozdéji ziskala CSSR
(jako prvni stat vychodniho bloku) narodni prefix 859 - na obalech produktl se tiskne jiz pfes tficet
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let. Jaroslav Camplik pomohl pfivést Ceskou republiku zpét mezi tradiéni evropské priimyslové staty,
nové v éfe IT. Za dal3i rozifovani globalnich standardti se do roku 2022 zasazoval jako prezident GS1
Czech Republic.

ODKUD PRISLY PRVNI PODNETY K ZAVEDENI KODU EAN V TEHDEJSIM
CESKOSLOVENSKU?

S ohledem na izolovanost socialistického systému jsme v otdzce modernich technologii byli vzdy ve
zpozdéni. Impulzy proto prisly zvenci: K prijeti automatické identifikace nas donutil svétovy, predevsim
evropsky trh.

KDY TO BYLO?

Od roku 1971 jsem pUsobil na pozici feditele exportu v oborovém podniku Cokolddovny, ktery v tehde-
i&i CSSR provozoval patndct zavodd. Na prelomu 70. a 80. let jsme vyvazeli velké objemy
¢okolddovych dezertl do Velké Britanie. Jedna z ¢asti exportu byla uréena pro Tesco, které se svoji
tehdejsi politikou nizkych cen patfilo mezi retézce s nejvétsimi obraty. Kazdy rok pred Vanocemi jsme
do Velké Britanie v&etné Tesca expedovali 900 tun dezertd. Slo o pomérné velké dodavky v nékolika
druzich. Pro ilustraci: nas nejvétsi odbératel, SSSR, ro¢né odebiral priblizné 5000 tun zbozi.

Kontrakt s britskym partnerem se kazdoro&né obnovoval. BE€hem nasi navstévy v roce 1979 jsme dostali
do rukou bonboniéru, kterd méla na spodni strané ¢arovy kdd. Vidéli jsme to poprvé; v Tescu jiz méli
zavedenou automatickou identifikaci spotrebitelskych jednotek. Dali ndm na srozuménou: od nynéjska
museji byt vase vyrobky opatreny témito kddy, aby mohl obchod pokracovat.

JAK JSTE SE S TIMTO POZADAVKEM VYPORADALI?

Po navratu jsme zjistili, Zze zde ¢carové koédy prakticky nikdo neznal. Ani polygrafové. Jedinou moznosti
bylo poptat ¢arové kddy, resp. filmové predlohy pro jejich vyrobu u zdkaznika prostrednictvim podniku
zahraniéniho obchodu Koospol a jeho afilaci Sugosa v Londyné. Protoze nas stat nebyl ¢lenem mezi-
narodni organizace EAN, byly zaslané filmmastery anglické. Z tohoto dvodu po prvni tfi roky bylo
nase zbozi znac¢eno anglickymi kddy. V dalsi fazi jsme hledali tiskarnu, kterd by byla schopna kdédy
vytisknout. Zpocatku jsme byli nuceni zadat vyrobu oball s kédy firmé v Rakousku, ktera pro nas
realizovala tiskarsky naroc¢néjsi obaly uréené pro zbozi na vyvoz do zdpadnich zemi. Zahy se tisku obald
ujal narodni podnik Grafobal ve slovenské Skalici, ktery dnes patfi mezi predni stfredoevropské vyrobce
obald.

Obaly jsme méli konecné vytisténé, ale nevédéli jsme, zda byly kédy funkéni. Na kvalité ¢arového kodu
tehdy stejné jako dnes velmi zalezelo.

OBDRZELI JSTE SOUPIS NALEZITOSTI, KTERE MA KOD SPLNOVAT?

Pouze nam bylo feCeno, ze ma byt kod Citelny. Abychom zjistili, jsou-li kddy funkéni, dovezli jsme s po-
moci afilace Koospolu v Londyné i kontrolni pFistroj, ktery jsme instalovali v Grafobalu, a s jeho pomoci
zadali ovéfovat &itelnost kédd. To mdzeme povazovat za rok nula automatické identifikace v Ceskoslo-
vensku.

Dovoz tohoto zarizeni souc¢asné znamenal prvni sérii tahanic s nasimi Urady, pro které byly aktivity
spojené s dovozem podobnych technologii a priori podezrelé. Pro Urady bylo velmi pochybné, Ze ndm
pristroj zaslali pouze na celni zadznam. Bylo to proto, ze jsme neméli devizové prostfedky na dovoz to-
hoto pristroje. Pristroj nam byl pak po trech letech darovan jako jiz opotfebeny. Statni organy nicméné
situaci chapaly. VIadni predstavitelé si uvédomovali, ze prvky automatické identifikace budou napristée
podminkou vyvozu a nezbytného pfisunu devizovych prostfedkd do statniho rozpoctu.

NAKOLIK BYLO CESKOSLOVENSKE ZBOZi KONKURENCESCHOPNE
V ZEMIiCH NA ZAPAD OD HRANIC?

Produkce n. p. Cokolddovny byla absolutné konkurenceschopna. Kvalita vyrobk( byla vysoka. V ¢em
jsme nemohli soutézit, byly obaly, jejichz Uroven v dlsledku Uspor postupné upadala, az ndm nezbyla
jind moznost nez zadavat vyrobu oball pro export na zdpad od nasich hranic.

\_ /




. N\

Czech Republic

KDY BYLY TUZEMSKYM PODNIKUM PRIDELENY KODY S CESKOSLOVEN-
SKYM PREFIXEM?

Brzy se zacali pridavat dalsi zakaznici s pozadavkem na znaceni vyrobkl ¢arovym kédem EAN. S touto
podminkou se setkdvaly podniky zahraniéniho obchodu stale ¢astéji, tykala se predevsim rychloobrat-
kového zbozi, ale také napf. gramofonovych desek.

V nasem pripadé prisel dalsi pozadavek z NSR, kam jsme dodavali ¢okoladové figurky. V roce 1983
vlada na navrh ministerstva zahrani¢niho obchodu rozhodla o vstupu do mezindrodni asociace EAN
prostrednictvim Cs. obchodni a priimyslové komory. Byli jsme pfijati jako 24. &len a jako vibec prvni
stat vychodniho bloku.

Tim skoncilo kratké zivelné obdobi automatické identifikace. Zapocala institucionalizovana éra Carovych
kédd, prvnimi ¢leny EAN Ceskoslovensko se vedle Sfinxu Ceské Budéjovice, ktery patfil pod

n. p. Cokoladovny, stalo daldich pét podnikd se silnym exportem. Od té doby jsme jiz vyvazeli zbozi
pod ¢eskoslovenskym kédem EAN se zndmym prefixem 859.

KDY SE éESKOSOLO\‘(E'NSKO' »OSAMOSTATNILO“ VE SMYSLU VLASTNI
VYROBY OBALU S CAROVYMI KODY?

Tisk obald nebo samolepicich etiket s kody EAN byl zpocatku prevdzné zajistovadn v zahranici. Vyrobu
vsak brzy zahdjilo i nékolik nejmodernéjsich tuzemskych tiskaren. Vedle zminéného Grafobalu to byly
Obchodni tiskarny Kolin, Krkonosské papirny, Chemosvit Svit na Slovensku, Vratimovské papirny a Jiho-
Cceskeé tiskarny. Materiadl pro tisk se v té dobé stale dovazel. Stejné tak filmmastery pochazely

z dovozu. Vlastni zarizeni pro vyrobu filmovych predloh ziskal n. p. Grafotechna doslova az v posled-
nich hodinach starého rezimu - na konci listopadu 1989.

KTERE DRUHY ZBOZI SE 'V TE DOBE CAROVYMI KODY OZNACOVALY?
Potravinarské zbozi bylo obecné jednim z prvnich, které bylo oznac¢ovano ¢arovymi kody. Dalsi sorti-
ment zacal byt oznacovan pozdéji. Zatimco jinde stale stacila normalni pokladna, v retézci

s potravinami nikoli. Jakmile se na prelomu 70. a 80. let v zadpadni Evropé objevily pokladny vybavené
¢teckami ¢arovych koda, okamzité vznikl tlak na vyrobce potravin, aby své produkty znacili kédy EAN.
Napriklad v roce 1986 bylo ve Velké Britanii jiz oznacovano 97 % potravinadrského zbozi ¢arovymi kody,
zatimco u spotrebniho zbozi to bylo jen 40-60 %. K rychlému zavadéni vedla snaha o Usporu pracovnich
sil a ¢asu, potreba presné evidence skladovych zasob a optimalizace skladovych procesd. Potravinafské
vyrobky nasledoval textil a dalsi sortiment. Zpocatku se oznacovala hlavné spotrebitelskad baleni, ale

s ndstupem modernich systémU skladovani se zacala znacit baleni obchodni i logisticka.

CO PRINESLY CAROVE KODY Z POHLEDU SPOTREBITELE?

Vznik supermarketd pfinesl uplné jiny zplsob prodeje. V predeslé ére el ¢lovék do obchodu, vystal
frontu a pak musel plné vérit obchodnikovi; hospodyné se ptala na informace, na ¢erstvost. Kupujici

si nemohli Udaje ovérovat. Neexistovala narizeni o znaceni informaci o produktech, dana legislativa se
vyvijela.

Nastup samoobsluh i pres jasny kvalitativni posun od pultového prodeje vSak zadnou revoluci nezna-
menal. Tu pfinesla az automaticka identifikace. Do pfichodu ¢arovych kodd samoobsluhy fungovaly

s pomoci Stitkovace, kdy si personal obchodu nastavil cenu a kazdy kus zbozi musel oznacit cenovkou.
Podle stitku pak zbozi na kase uctovali. Oznacit kvanta zbozi ru¢né predstavovalo neuvéritelny objem
prace navic. Rovnéz sklad byl veden ruéné, coz s sebou neslo jak zvysené naroky na pracovni silu a ¢as,
tak samozrejmé vysokou miru chybovosti. Automatizace a datové propojeni procest jako dopliovani
zbozi apod. byla v ére skladovych karet science fiction.

CO ZNAMENAL PRO EAN CESKOSLOVENSKO ROK 1989?

Model nageho ¢lenstvi v EAN International prostfednictvim Cs. obchodni a priimyslové komory a centra
EAN pfri Spravé federalnich hmotnych rezerv fungoval prakticky beze zmény az do roku 1989. Stejné
jako funkce Grafotechny jako centra pro pfipravu tiskovych predloh, na které méla fakticky monopol.
Nedlouho po prevratu se Jaroslavu Martinicovi podarilo prosadit strategické rozhodnuti plného osamo-
statnéni EAN Ceskoslovensko. Diky tomu dostala organizace optimalni podminky pro rozvoj. To nebylo
samozrejmosti - napf. u polské nebo madarské organizace byl proces ziskani autonomie na obdobnych
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prebyrokratizovanych aparatech delsi a komplikovanéjsi. To se negativné projevilo na jejich pruznosti
a akceschopnosti.

SPOLECNA CESKOSLOVENSKA ORGANIZACE NEMELA DLOUHEHO
TRVANI...

Po rozpadu Ceskoslovenska v roce 1993 se pokradovalo jesté rok na plvodni spoleé¢né platformé, byt
pod jinym ndzvem (Centrum spravy EAN pro CR a SR). V roce 1994 zahdjily ¢innost zajmové sdruzeni
EAN Ceska republika a jeho slovensky protéjsek.

Tehdy se na mé obratil Jaroslav Martinic, abych se za Cokoladdovny, a. s., stal zakladajicim &lenem.

Za spolecny stll jsme zasedli se zastupci spole¢nosti Grafotechna, KODYS, MSB Logistik, PORS, Pronto
Plus a Cokoladdovny.

NAKOLIK BYLA NASE ORGANIZACE V RAMCI EAN INTERNATIONAL
AKTIVNI?

Na pocatku byly dva velmi ddlezité momenty, které pfedznamenaly budouci velmi intenzivni spolupra-
ci s centralou EAN International v Bruselu a soucasné potvrdily nasi pozici lidra v oblasti automatické
identifikace v zemich vychodniho bloku.

Prvnim byl vznik pracovni skupiny pro zavedeni systému EAN v maloobchodé pri RVHP spojené

s pilotem obchodniho domu, ktery se mél stdt vzorem pro ostatni staty rady. Projekt obchodniho domu
s odévy a modnimi doplniky byl Uspésné realizovan v roce 1986, byl za néj odpovédny Jaroslav Hilscher
z organizace PORS. V Domé elegance na Vaclavském namésti se tak s ¢arovymi kdédy setkali prvni béz-
ni zadkaznici. Tuto ¢eskoslovenskou ,laborator” brzy doplnily projekty v BenesSové, OD Kotva v Praze

a dva obchody v Bratislavé.

Druhym meznikem byla nase iniciativa v pracovni skupiné pro zavadéni norem upravujicich automatic-
kou identifikaci v rdmci RVHP. Jaroslavu Martinicovi se podarilo prostfednictvim Federdlniho minister-
stva pro technicky a investiéni rozvoj v bloku prosadit prijeti zapadnich norem.

Resiteli tohoto statniho vyzkumného ukolu (dne3dnimi slovy grantu) se stal tym pracovnik( v &ele

s Kristinou Radnikovou a Janou Kuc¢erovou. Zavazné normy CSN Oznacovani spotrebitelskych obal(
¢arovym kdédem EAN vydal v roce 1987.

A V ERE SAMOSTATNE CESKE ORGANIZACE?

Od vzniku EAN Ceska republika v roce 1994 se datuje ¢inoroda spoluprace, kdy jsme jiz nevynechali
témér zadny ze zdsadnich mezinarodnich mitinkd. Osobné jsem se zuc¢astnil drtivé vétsiny valnych hro-
mad.

Nutno fici, ze jsme tam byli za exoty. Byli jsme prvni ze socialistického bloku, kdo se na téchto akcich
vyraznym zpUsobem projevoval. Padu jsme si pripravili aktivnim pfistupem v predchozich letech, kdy
jsme, i kdyz spiSe jen dalkové, reagovali na ¢innost EAN. Nové jsme zacali pasobit v rlznych pracovnich
skupinach, napf. pro sektor zdravotnictvi ¢i textilni prdmysl. Diky nasemu aktivnimu pfistupu se nédm
podarilo vybudovat si mezi delegaty valnych shromazdéni urcité renomé.

V TE DOBE SE PRIPRAVOVAL ROZSAHLY A VELICE KOMPLIKOVANY
PROJEKT SPOJENi SEVEROAMERICKE ORGANIZACE UCC S EAN

INTERNATIONAL...

V roce 1998 byl schvalen Strategicky plan EAN a UCC pro 21. stoleti reSici praktickou stranku slouceni.
Cely proces trval pét let. Americka strana se zavazala k akceptaci ,,evropskych® 13mistnych koda

a postupnému prechodu na nazvoslovi a identifikacni struktury Systému EAN.

U propojeni dvou dominantnich standardizacnich organizaci jsem mél Cest byt jiz z pozice Clena
mezindrodniho predstavenstva EAN International. Jako EAN CR jsme propojeni aktivhé podporovali.
mnoho let. Tim, jak posilovala mezinarodni obchodni vyména (zvlasté mezi USA a zemémi Latinské
Ameriky, které vyuzivaly systém EAN), byla existence dvou vzajemné nekompatibilnich systému
dlouhodobé neudrzitelna.
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KDY JSTE BYL ZVOLEN CLENEM MEZINARODNIHO PREDSTAVENSTVA EAN
INTERNATIONAL?

Mezindrodni board mél v té dobé 23 ¢lend a dosud byl sestaven vyhradné ze zastupcl zdpadnich zemi.
V poloviné devadesatych let v predstavenstvu silil ndzor, ze by bylo dobré, aby v ném plsobil zastupce
z vychodni Evropy; moje zvoleni ¢lenem predstavenstva probéhlo v roce 1997 na zasedani valné hro-
mady v Chicagu.

Moji Ulohou bylo vysvétlovat zdstupcim tradi¢nich ¢lenskych statd fakt, Zze do organizace pfisly zemé,
které nebyly s vyuzivanim standard( tak daleko jako oni. Ze je tfeba vzit na védomi jistou zaostalost
novych zemi z hlediska vybaveni a zazemi a respektovat jejich zajmy. Mluvil jsem napf. za staty Afriky &i
Mongolsko, tedy zemé na Uplném zacatku. Mezi zastupci téchto zemi jsem naopak propagoval zavadéni
novych fedeni, vysvétloval dllezitost budoucich investic s cilem vyrovnavat zpozdéni ve vyvoiji.

Na mitincich statl vychodni Evropy (na pocatku byla Evropa organiza¢né rozdélena na zemé ,staré”

a ,nové” Evropy) jsem jako ¢len predstavenstva tlumocil, vysvétioval a obhajoval rozhodnuti a zdméry
predstavenstva EAN International. V roce 2000 jsem na valné hromadé v Pekingu znovu zvolen na dalsi
tri roky ¢lenem predstavenstva EAN International. V predstavenstvu jsem zastaval funkci predsedy
legislativniho vyboru.

Velkym uUspéchem pak bylo, po skon¢eni mého funkéniho obdobi v predstavenstvu EAN International,
prosazeni zvoleni dalsiho zastupce z vychodni Evropy. Elzbieta Halas z Polska Uspésné pokracovala

v prosazovani z&jmU zemi regionu. Potfeti jsem jiz nemohl kandidovat, avéak v Elzbieté jsme méli oporu
po dalSich Sest let. Po ni se jiz bohuzel nikdo z vychodni Evropy do predstavenstva nedostal.

ING. JAROSLAV CAMPLIK

Narozen 3. 6. 1942. Po studiich nastoupil do podniku zahrani¢niho obchodu Motokov (pozdéji
Merkuria). V letech 1969-1970 zastaval funkci reditele sekce ceskoslovenské afilace IMPRE

ve Venezuele. V pribéhu zaméstnani studoval VSE obor zahrani¢ni obchod, kterou ukongil

v roce 1971 a ziskal titul inzenyr. Od roku 1971 ptsobil v n. p. Cokolddovny postupné na pozicich
reditele oddéleni exportu, obchodniho reditele a generalniho reditele.

Po privatizaci Cokolddoven spole¢nostmi Nestlé a Danone a vzniku joint venture v roce 1992

pokracoval po dobu Sesti let ve funkci generalniho reditele a predsedy predstavenstva, poté

zastaval post mistopredsedy dozorcéi rady.

Po rozdéleni spole¢nosti Cokolddovny, a. s., na Nestlé a Opavia pracoval jako mistopredseda

v obou dozoréich radach. Zastaval post prezidenta Potravinarské komory CR, kterou poméahal zalozit.
Soucasné vykonaval od roku 1994 funkci prezidenta EAN Ceskd republika a na této pozici byl aktivni
do roku 2023, kdy ho v ¢ele GS1 Czech Republic vystridal Pavel Moravec ze spolecnosti Nestlé.

7. Osobnosti GS1 o vstupu Ceskoslovenska
do EAN International

PFi pFilezitosti 30. vyroéi vstupu CSSR do EAN International GS1 Czech Republic pfijalo blahopfani
prednich osobnosti mezinarodni komunity GS1, se kterymi ¢eskd ¢lenskd organizace po desetileti
udrzuje cilé pracovni kontakty.

Laurie Wilson, feditel EAN Australia a pfedseda predstavenstva EAN International v letech 2000-2003:
.V organizaci EAN International panovala obecna predstava o nutnosti vyrazného urychleni procesu
roz$ifovani systému identifikace na bazi ¢arovych kdédd mimo jeho tradi¢ni zakladnu v zapadni Evropé.
Primarnim cilem bylo rozsifovani Systému EAN do zemi vychodni Evropy, tento proces akceleroval
nizaci mimo zapadni blok, kterd vstoupila do EAN International, bylo Ceskoslovensko. O rok pozdé&ji
nasledovalo Madarsko. Neni pochyb o tom, Ze jejich vstup rychle upoutal pozornost ostatnich vycho-
doevropskych zemi a motivoval jejich nové se etablujici firmy ke snaze o zavedeni moderniho stan-
dardizovaného systému v prostoru oteviené soustavy volného obchodu. Poté od konce 80. let a béhem
nasledujici dekady priliv novych ¢lenskych organizaci z byvalého vychodniho bloku neustaval, nasledo-
valy stfedoasijské, jihoasijské a jihoamerické staty a zemé Stredniho vychodu.”
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Etienne Boonet, feditel EAN Belgium/Luxembourg, se Ucastnil zasedani spravni rady EAN International
v roce 1997, kdy byl mezi jeji ¢leny zvolen Jaroslav Camplik:

,Bylo dllezité, a to plati dodnes, aby kazda ¢ast svéta, byla zastoupena v pfedstavenstvu globalni orga-
nizace. Nejen zakladajici staty, ale i nové ¢lenské organizace. Proto byla pfijata v roce 1997 kandidatura
prezidenta EAN Ceska republika. Kromé obrovského Usili o zavedeni standard® Systému EAN a GS1

v Ceské republice jsem ocenil zplsob, jakym se ¢eska ¢lenskd organizace podilela na rdznych mezi-
narodnich aktivitdch jak na evropské tak i na globalni Urovni. Zapojeni ¢lend schopnych komplexniho
pohledu na nové vyzvy bylo zasadni.”

Rafael Florez, reditel GS1 Colombia:

,Zvoleni zastupce EAN CR do mezindrodniho predstavenstva EAN bylo kli¢ové rozhodnuti. Do té doby
vétsina ¢lenl predstavenstva pochazela z rozvinutych zemi. V boardu jsem mél tu ¢est byt kolegou
Jaroslava Camplika. Byli jsme na stejné lodi. Pan Camplik, podobné jako ja za Kolumbii, zastupoval

z hlediska standard( rozvojovy region. S novymi ¢lenskymi organizacemi ze stfedovychodni Evropy
jsme méli velmi dobré vztahy. Z geografického hlediska jsme si byli vzdaleni, avSak z hlediska vyvoje
implementace globalnich standardd jsme si byli velmi blizko.”

Tim Smucker, Cestny predseda mezinarodniho predstavenstva GS1:

,Aby byla veskera resSeni GS1 spravneé vyuzivana v souladu s potfebami obchodu a mohla byt realizova-
na v rlznych odvétvich, je velmi ddlezita silnd podpora vedoucich pracovnikd. Kdyz byl Jaroslav Cam-
plik zvolen do spravni rady EAN International, bylo jasné, Ze bude mit GS1 vyjimecné vedeni. Kazda
¢lenskd organizace GS1 je jind a kazdy hlas tak zastupuje svou ¢lenskou zemi. Stejné jako v minulosti
jsme si byli jisti, Ze se mizeme spolehnout na Ceskou republiku pro jeji neutuchajici odhodlani a pfi-
spévky k daldimu rozvoji standardd GS1 do vyssich drovni.

Je jen mélo organizaci, jestli vibec né&jaké, které jsou tak rozmanité jako GS1. Tuto rozmanitost chapu
jako faktor naseho Uspéchu. Stejné jako jednotu, kterd umozniuje komunité GS1 tvorit jednu “spolecnou
vizi, mluvit jednim jazykem a jednat jako jedna organizace”. | kdyz v dnedni dobé vyuzivadme spousty
technologickych vymozenosti, které nas spojuji, jsou to prave lidé a jejich vztahy, jez tvori GS1. Pokud
budeme i nadale investovat do nasich lidi a budovat vzajemné vztahy, budeme schopni i nadale dosa-
hovat nasi vize. Je to pozehnani mit po celém svété pratele z GS1, ktefi sdileji mou vasen pro Systém
GS1 a pro hodnotu, kterou vytvari za pomoci globédlnich standardd pro oblast obchodu.

K prilezitosti 30. vyroci zalozeni GS1 Czech Republic bych vam rad podékoval za vasi skvélou praci pfi
prosazovani a zavadéni standardd GS1 v evropském regionu a za vyznamny podil na celkovém global-
nim vedeni komunity GS1 béhem poslednich tficeti let.

Sdruzeni GS1 Czech Republic pod vedenim pana Jaroslava Camplika a pani Pavly Cihlarové velkym
zpUsobem prispélo k rlstu a odkazu organizace GS1. Je ddlezité, abyste peclivé sledovali nové prilezi-
tosti v globalnim obchodu, v oblasti bezpe&nosti potravin a zdravotni péce. Mizeme se spolehnout, ze
nas budete i nadale inspirovat a vyzyvat k aktivité na dalsi cesté transformace a rdstu GS1. Preji vam
mnoho Uspécht v pfistich 30 letech!

Elzbieta Halas, reditelka GS1 Poland a byvala predsedkyné GS1 in Europe, Clenka predstavenstva EAN
International v letech 2003-2009:

,Nas mlady region v EAN International ve své dobé postradal vliv. S nékym tak respektovanym v pred-
stavenstvu, jako byl Jaroslav Camplik, jsme dostali Sanci to zménit. Polsko vstoupilo do EAN Internati-
onal pozdéji, proto jsme se od Ceské Clenské organizace prirozené mnoho ucili. Od zacatku mezi nasimi
organizacemi panovaly vynikajici vztahy, i na osobni Urovni. V dobé absence obecnych specifikaci &i
jakychkoli vzdéldvacich programd jsme &erpali informace vétsdinou z materidld EAN CR. EAN CR méla
vzdy velmi prakticky pfistup k implementaci globalnich standard’ GS1. Ostatni vychodoevropské ¢len-
ské organizace proto casto nasledovaly model, ktery Ceska organizace razila. Napfriklad polsky narodni
systém pro kddovani vyrobkd s proménnou hmotnosti vychazi z ceského feseni. Cesti kolegové byl
vzdy ochotni poskytnout ndm podporu, rada vzpominam na spolec¢né konzultace, jak zavadét ¢arové
koédy v obou zemich. Diky Jaroslavu Camplikovi zacala EAN International vénovat vice pozornosti po-
tfebam a pozadavkdm c¢lenskym organizacim z vychodni Evropy. Béhem jeho funkéniho obdobi vznikly
vzdélavaci programy pro nové Clenské organizace a dalsi iniciativy. Silné podporoval veskeré aktivity
stfedo- a vychodoevropského regionu. Jeho osobni U¢ast a angazovanost pomohly udrzet nasemu
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regionu pozici v predstavenstvu EAN International a ja méla tu Cest byt jeho ndsledovnikem.”

Ronnie Herzfeld, byvaly feditel EAN South Africa, ¢len predstavenstva EAN International v letech
1996-2002:

.,Z pozice zakladajiciho ¢lena organizace EAN South Africa, kterd nedavno také oslavila 30. vyrodi
¢lenstvi v komunité GS1, blahopreji ke stejnému jubileu sdruzeni GS1 Czech Republic. Bylo mi cti byt
po mnoho let soucasti této celosveétové organizace. Béhem této doby jsem se setkal s mnoha skvélymi
lidmi. ObzvIasté radd vzpomindm na spoluprdci s predstaviteli GS1 Czech Republic. Ceska organizace
vzdy patrila mezi spolehlivé opory GS1 s vyznamnym prispévkem pro celou organizaci.

Nasemu ,vrstevnikovi“ preji do dalsich triceti let vSe nejlepsi!”

8. Carové kédy na domacim trhu

Od pocatku 80. let smérovaly na zapadni trhy tuzemské vyrobky oznac¢ené standardnimi datovymi
nosici. S exotickou technologii se tou dobou jiz setkali také ceskoslovensti spotfebitelé. Nejstarsi
pokladni systémy na bazi ¢arovych kédd se vsak instalovaly nikoli v obchodech s potravinami

a spotfebnim zbozim, ale v prodejndch odévd, bytovych doplnkl a jiného sortimentu. Prvni pokus

o zavedeni obchodniho informacniho systému probéhl v roce 1976 v druzstevnim obchodnim domé
Druzba na Vaclavském nameésti (vystavéném v letech 1971-1975). Systém nebyl pro nedostatek financi
na provozni materidl plné uveden do provozu, jeho fungovani se omezilo pouze na vzajemné izolované
pokladny. K identifikaci zbozi byl vyuzivan ¢arovy kod jiného standardu nez EAN.

.Neskenovalo se paprskem jako dnes, ale kody se prejizdély laserovou tuzkou,” vzpomina Karel

Madle, ktery v Druzbé po vyuceni pracoval a zazil jeji slavnostni otevreni. ,Kazdy kus zbozi mél mit svoji
etiketu, avsak vzhledem k tomu, Ze se dovazely ze zahranici, prislo ,ddmysiné‘ Usporné opatreni: Samo-
lepky se vylepily do tlustého sesitu a kazda se pouzivala tak dlouho, nez se z ni tisk Uplné otrel. Hledani
spravné samolepky a nasledné mnohonasobné prejizdéni kodu, nez ho tuzka zaregistrovala, zadnou
Usporu ¢asu tehdy nepfineslo..“ Dalsim z vyznamnych momentd v rozvoji automatické identifikace byly
projekty prvnich obchodnich domd s modernimi pokladnimi systémy na bazi ¢arovych koédd EAN.

S ¢arovymi kédy EAN jako s prvkem komplexniho pokladniho feseni se Ceskoslovensti spotrebitelé po-
prvé setkali v Domé elegance na Pfikopech. Vyznam tohoto pilotniho projektu vyuziti ¢arovych kédd na
pokladnach neni dodnes plné docenén, a to i pres skutec¢nost, Ze (spolu s projektem norem upravujicich
vyuzivani systému EAN) byl vibec prvnim v zemich RVHP a mél slouzit jako vzor pro dalsi implemen-
tace ve statech s pldnovanym hospodarstvim. Jaka byla jeho geneze?

9. 1985: Standardni nosi¢ EAN v Domé
elegance vzorem pro RVHP

Pocatky rozvoje IT v Ceskoslovensku sahaji do druhé poloviny 70. let. Jakymsi ,&eskoslovenskym Silicon
Valley“ byla dvojice podnik( se zkratkami PVT a PORS: Obsluhu statniho aparadtu informacénimi tech-
nologiemi zajistoval statni Podnik vypocetni techniky, podnikovou sféru vnitfniho obchodu obsluhovala
tzv. Pocetnicka a organizadni sluzba.

Mamuti organizace PORS zabezpecovala sluzby pro vétsinu obchodnich a vyrobnich podnikC vnitfniho
obchodu, které nemeély vlastni nakladnou vypocetni techniku: zpracovavala vystupy pro podniky od
obéhu surovin a zbozi pres finance po personalistiku. Jaroslav Hilscher v PORSu vytvarel komunikac¢ni
subsystémy salovych poditacl, pozdéji jiz z pozice vedouciho provozu vypocetniho stfediska. Pro ilus-
traci: 3500 porizovacich pracovist PORS spotrebovavalo pro tisk sestav pro vnitini obchod pres 2000
tun papiru ro¢né. Organizace se 4500 zaméstnanci provozovala kolem 110 salovych pocitacl a v té
dobé jiz disponovala zafizenim na strojové &teni i ruéné psanych dokumentd. Reditel EAN Ceskoslo-
vensko Jaroslav Martinic v roce 1983 zalozil pracovni skupinu zastupcd vyrobnich podnikl, ktera

méla za Ukol uspokojit pozadavky zdpadnich exportnich partnerl na znaceni vyvazenych produktd
carovymi kédy EAN domaci vyroby. Do skupiny se zapojilo i ministerstvo vnitfniho obchodu, pod néz
spadal PORS. Pracovni skupina sou¢asné zkoumala moznosti vyuziti ¢arovych kodd v CSSR. Osobou
Jiriho Bélobradka, vedouciho odboru na ministerstvu obchodu, byla skupina personalné propojena

s ceskoslovenskou misi pfi RVHP, v jejimz ramci spolupracovala ministerstva obchodu spratelenych
statl. CSSR jako prvni zemé socialistického bloku se zkusenostmi s automatickou identifikaci toto téma
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prinesla do Rady vzajemné hospodarské pomoci. V RVHP pro danou oblast vznikla pracovni skupina,
jejim sekretarem byl jmenovan Jaroslav Hilscher: ,V ramci skupiny se mj. koordinovaly plany na vyrobu
technickych zafizeni pro maloobchod, jako byly pokladny, vahy apod.” (V RVHP v té dobé existovali
pouze dva vyrobci pokladen - v Bulharsku a SSSR).

.Nasim hlavnim prispévkem se mél stat pilotni projekt obchodniho domu,” pokracuje Jaroslav Hilscher.
Zadani ziskalo status statniho vyzkumného ukolu, dnednimi slovy grantu. Ddm elegance, prodejna luxu-
sni dovozové mody, byl zfizen ve vystavni budoveé z 19. stoleti v Praze na Prikopech.

JInfrastrukturu projektu tvofil pokladni systém ADS Anker se snimaci ¢arovych kédd Intermec,” vysvét-
luje Jaroslav Hilscher, ktery za pokladni systém vyuzivajici ¢arové kdédy ve standardu EAN odpovidal.
Realizace reseni si vyzadala pouhy rok: projekt, ktery se mél stat vzorem pro obchodni domy v dalsich
zemich RVHP, byl stédre financovany.

Obchod byl otevien 1. ¢ervence 1985. Zbozi neopatfené kody od vyrobcel se znadilo etiketami, které se
tiskly na misté. Prvni moderni maloobchodni dim na nasem uzemi ukondil svoji ¢innost v roce 1990.

10. Z détstvi EAN Ceskoslovensko

organizace. Vedle pilotniho projektu vzorového obchodniho domu s pokladnim systémem na bazi stan-
dardniho ¢arového koédu nds stat v roce 1987 dostal za ukol pripravit sestavu norem pro systém EAN

a jejich zaclenéni do norem zemi RVHP. Ve stejném roce vysla nakladem 2000 ks prirucka o vyuzivani
&arovych kodl. Publikace Kristiny Radnikové a kol. ,Kéd EAN - aplikace v CSSR* se stala nepostradatel-
nym manualem vsech proexportnich podnikl. Historie ranych etap automatické identifikace pomoci
¢arovych koédd je viak predevsim historii jejich vyroby. V prvni linii v té dobé stéli tiskafi. Na Uplném
zacatku dominovala vyroba ¢arovych kédd metodou polygrafické reprodukce.

Nejstarsi Carové kody Made in Czechoslovakia byly tistény z filmovych predloh, které dodavali zah-
rani¢ni obchodni partnefi ceskoslovenskym vyvozcdm. Jiz tehdy byla kvalita tisku na vysoké urovni.
Zaslouzil se o to n. p. Grafotechna (dnes GRAFOTECHNA PRINT) a Vyzkumny Ustav polygrafické tech-
niky. Grafotechna byla v roce 1985 povéfena vystupovat jako technicky garant oznacovani obald vyrob-
k ¢arovymi kédy EAN. ,Nasim ukolem bylo zapojeni CSSR do systému EAN po technické strance,”
vysvetluje Zdenék Indra, jednatel spole¢nosti GRAFOTECHNA PRINT a byvaly ¢len Vyboru GS1 Czech
Republic. ,V prvni fazi bylo nutné zabezpedit dovoz etiket a filmovych predloh. Hledali jsme po Evropé
dodavatele vhodného spotfebniho materidlu i know-how,” vzpominad Zdenék Indra.

Prubitskym kamenem kvality tisku ¢arovych kodl byla vyroba knih s kody ISBN uréenych pro zahranic¢ni
trh. Hrozba vraceni celého nakladu odbératelem tiskare naucila bedlive kontrolovat spravnost provedeni
symboll EAN; kontroly byly v 80. letech v tiskdrndch paradoxné ddslednéjsi nez dnes. VSechny tiskarny,
které se tiskem ¢arovych kédd zabyvaly, byly vybaveny verifikacnimi zafizenimi. Pozdé&ji se tehdejsi
ministerstvo primyslu prostfednictvim Spravy federalnich hmotnych rezerv pokusilo dosdhnout
nezavislosti na zapadnich dovozech tiskafskych materiald pro vyrobu ¢arovych kédd. Vyvoj se ocitl

ve slepé uli¢ce, a tak bylo rozhodnuto vratit se k dovozu etiket z Némecka.

Zlomem v tisku ¢arovych kédd byl rok 1989, kdy CSSR jako prvni zemé RVHP zacala vyrabét viastni
filmoveé predlohy. Grafotechna zakoupila fotoplotter na vyrobu filmovych predloh zn. BCS; pocitac

a software zn. IBM byl dovezen jako soucast zrizeni. Predlohy se vyrabeély do roku 1997, kdy byly vyt-
laceny novymi technologiemi.

11. Standardizace a osvéta

Stejné jako dnes, i pred triceti lety zaklad ¢innosti standardizaéni organizace tvorilo vzdélavani.
Vzdeélavani trhu i konkrétnich lidi o vyhodach standardizace, automatické identifikace a pozdéji

o dalSich reseni vyuzivajicich standardni informace srozumitelné vsem bez ohledu na teritorium

&i kulturni zdzemi. Nejucinnéjsim zplsobem osvéty bylo i tehdy pfimé setkavani.

Sluzebnich cest na nejrliznéjsi akce za Ucelem propagace systému se zucastnila také Jana Vanova,
kterd dnes v GS1 Czech Republic zastava pozici obchodni manazerky: ,Jezdivali jsme prevazné na
brnénské veletrhy, hlavné na EMBAX-PRINT a veletrh SALIMA, kde jsme systém EAN propagovali na
vlastnim stanku. Zde jsme besedovali s ndhodnymi zajemci nebo méli schlizky po pfedchozi domluvé.

Kvdli technice pak kolegové navstévovali vystavu INVEX.“
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,Podafilo se ndm presvédeit velky pocet zdjemcd,” pokraduje Jana Vanova. ,Rada lidi v automatické
identifikaci vidéla budoucnost. Diky tomu nebylo pozdéji tézké v momenté masivniho nastupu poza-
davkd na automatickou identifikaci témto pozadavkim vyhovét.” Stiedisku EAN Ceskoslovensko se
podarilo vybudovat solidni povédomi o budoucich narocich trhu na automatickou identifikaci jestée

v dobé, kdy bylo hromadné odbavovani spotrebitelskych jednotek na pokladnach prodejen hudbou
budoucnosti. Pracovnik@im EAN Ceskoslovensko se dafilo udrzovat si solidni znalosti o aktudlnim vyvoji
Ucasti na zadpadoevropskych akcich a veletrzich, jako napf. Scan v Parizi ¢i DUsseldorfu.

Jaké pouzivali propagatofri systému EAN mezi ¢eskymi podniky argumenty? ,Byli jsme seznameni

s vyvojem v zahranic¢i. Nepochybovali jsme o tom, Ze se systém automatické identifikace drive nebo
pozdé&ji rozsifi i na nas trh. V té dobé jiz spousta tuzemskych vyrobcl tusila, ze podminkou jejich
dalsiho setrvavani na zahrani¢nich trzich je oznacovani jejich vyrobkl ¢adrovym kdédem,“ odpovida Jana
Vanova. Mnoho podnikl se podle néj k otdzce znaceni stavélo velmi proziravé. Ackoli v dany moment
systém jesté nemohli vyuzit, o jeho zavedeni se aktivné zajimali. Nepoustéli ze zretele budoucnost.
Vzpomindm na zastupce podniku Astra Diu Jevicko, ktery se na jedné z prezentaci ptal, zda ma smysl
zavést oznacovani zbozi ¢arovymi kddy EAN, kdyz svoji produkci exportovali predevsim do Afriky.
Prisvedcil jsem, ze ano,” vzpomina Zdenék Indra. ,,Po Case se nam ozval a nadsené vypraveéel

o0 uspésném predstaveni podniku na zapadoevropském veletrhu, kde se setkali s podminkou znacit
zbozi Carovymi kody.”

Zatimco pozdéji byly firmy ke znaceni donuceny odbérateli, v prvni fazi v rozhodnuti k zapojeni

o Systému EAN hrdla roli smés rGznych pohnutek. Mit na svém vyrobku ¢arovy kdd byla otazka
prestize ¢i dnesnimi slovy marketingu. V prvni stovce zapojenych spolecnosti se tak napf. objevil

i dodavatel krmiv pro hlodavce pro zverimexy.

OD ,,TECHNIKU“ K AKREDITOVANYM PARTNERUM

Dal$im vyznamnym poéinem EAN Ceskoslovensko z pohledu rozsifovani automatické identifikace
byla spoluprace se vznikajicimi technologickymi spole¢nostmi, které dovazely zafizeni pro vyrobu
etiket s éarovymi kédy (Grafotechna na tuto éinnost ztratila svuj fakticky monopol v roce 1990)

a zafFizeni na jejich dekédovani. Pracovnici EAN Ceskoslovensko organizovali specialni vystavy, na
kterych technickym firmam umoznovali propagaci vlastni nabidky. Soucasné radili vefejnosti, na koho
se obratit v pripadé potfeby zavedeni systému pro automatickou identifikaci, kde shanét technickou

podporu. Tak vznikl zarodek pozdéjsiho systému akreditovanych partnerti GS1 Czech Republic
a sluzba zprostfredkovani kontaktu s vybranymi dodavateli podle regionu.

12. Normy pro systém EAN

Systém &arového kédu EAN byl v CSSR zavadén od prijeti Cs. obchodni a priimyslové komory za &lena
mezinarodniho sdruzeni EAN International v roce 1983. Normaliza¢ni ¢innost zapocala z iniciativy Jaro-
slava Martinice v metodicko-technickém stredisku EAN pfi Spravé federdlnich hmotnych rezerv. Skupina
pracovnikl CSOPK a SFHR zacala preklddat podklady podle specifikaci EAN International.

Kromé Jaroslava Martinice a Kristiny Radnikové (ktera vedla autorsky kolektiv, jenz v roce 1987 vydal
prvni publikaci o kddech EAN v Ceském jazyce) se na pripravnych pracich podileli také Renata Kupova
(SFHR), Jana Luke$ova (IMADOS, s. p.) a Petr Wallenfels (CNI, dnesni UNMZ). Tato publikace a dale
Specifikace EAN International a némecké normy DIN byly ndsledné vyuzity pro pfipravu norem (CSN)
na oznacovani zbozi symboly ¢arového kodu EAN. Normy stanovovaly zdsady, jimiz se fidilo umisténi
symbold EAN-13 a EAN-8 na obalech pro spotfebitelskad i skupinova baleni, datovou strukturu symbold,
technologii tisku, problematiku redukce ¢ar symbold a dal$i podminky, jejichz dodrzeni bylo nezbytné
pro spravnou funkénost ¢arovych kodl. Pochopitelné v té dobé to byly normy zdvazné, coz vzhledem

k situaci, kterda na trhu byla, bylo spisSe kladem.

Mnohému uzivateli zjednodusily normy orientaci v dané problematice a primély zejména podniky
uvadeéjici zbozi na trh k pozvolnému oznacovani svého zbozi c¢arovymi kody. Vzhledem k tomu, ze
techniky uvadéni ¢arovych koédd na zbozi mély pfimou vazbu na obaly, fesila se pfiprava a projednavani
navrh norem v ramci TNK.78 OBALY pti CSNI. V té dobé byla predsedkyni této komise Jana Luke3ova
(IMADOS, s. p.), kterd ve spolupraci s hlavnim garantem Jaroslavem Martinicem (EAN CR) a Renatou

\Kupovou (SFHR) normalizac¢ni prace podporila. /
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Ve druhé poloviné 80. let byla nastolena otdzka zavedeni systému EAN na teritoriu RVHP. Drtiva vétsina
zbozi na pultech obchodd pochézela ze zemi RVHP a o jeho oznaceni ¢arovymi kody v systému EAN
ve vyrobé i na pultech bylo nutné vazné uvazovat. Proto byl z popudu Ceskoslovenska pfi projednavani
pldnu normaliza¢nich praci v rdmci RVHP navrzen Ukol, ktery mél pokryt hlavni problematiku systému
EAN. Podkladovymi materidly pro schvaleni normalizaénich praci byly navrhy zavaznych CSN. Dany
Ukol v&etné zpracovatele (CSSR) byl v Radé RVHP schvélen. ,S ndvrhem vytvofit normy pro RVHP
prisel Jaroslav Martinic. Ddvody byly prosté. Obdval se, ze by jind zemé z bloku RVHP nemusela normy
pripravit v souladu s mezindrodnimi specifikacemi,” vysvétluje Jana LukeSova. Tym vedeny Jaroslavem
Martinicem z pozice resitele statniho vyzkumného Ukolu prelozil a zpracoval a pripravil prvni navrhy
norem RVHP pro projednani. ,,Proces projednavani norem byl podle ocekavani komplikovany, protoze
do néj zasahovali zastupci pracovnich skupin dalsich ¢lenskych zemi RVHP. Nasi snahou bylo neustupo-
vat a drzet se prisné podle specifikace EAN International, coz se zdafilo. Normy byly schvaleny v ndmi
navrhované podobé,” rika Jana LukesSova. Pfiprava norem si vyzadala vice nez dva roky. Prvni Sest-
nactistrankové normy upravujici oblast automatické identifikace pomoci symbold EAN vysly ve druhé
poloviné roku 1987. Je nutné pripomenout, Ze zavadéni mezinarodnich norem bylo velmi obtizné,
nicméné jejich vyuziti a zac¢lenéni do norem RVHP bylo jednou z mala schddnych cest. To se v tomto
pripadé podarilo.

Vedle této ¢innosti byla paralelné zahajena priprava ¢arovych kédd v praxi. Na ministerstvu préimyslu
panoval ndzor, Zze by se mély prioritné oznacovat vyrobky textilniho prdmyslu, avSak Jaroslav Martinic
prosadil ddraz na produkty potravindrského prdmyslu. ,Jak ukazovala praxe ze statd s trzni ekonomi-
kou, automaticka identifikace se zpocatku skutecné nejvice rozsifovala v oblasti potravinarskych vyrob-
kd a do spotfebniho zbozi a odévi pronikla o néco pozdéji, a to jiz na oborové drovni,“ pokracuje Jana
LukeSova.

13. Vstup do Evropského vyboru
pro standardizaci

Po roce 1989 a kratkém utlumu se situace v oblasti normalizace zménila. Podle nového zakona

¢. 22/1997 Sb., o technickych pozadavcich na vyrobky, se technické normy staly dobrovolnymi.

Plati vSak nepsany zakon, ze normy jsou do urcité miry soucasti pravniho védomi kazdého statu, jsou
zakladnou jeho znalosti a napomahaji a ovliviauji rozhodovani. To plati i pro oblast vymény dat, do niz
jsou zahrnuty i ¢arové kody. Napriklad rozhodne-li se kdokoliv pouzivat v rdmci oteviené spolec¢nosti
¢arovy koéd EAN/UPC, musi se podridit pfisluéné mezindrodni specifikaci nebo evropské (pripadné
zavedené narodni) norme.

Od roku 1997 se stala CR plnopravnym &lenem CEN (European Committee for standardization)

a pozdéji pak CENELEC (European Comittee for Electrotechnical Standardization). To pro CR
znamenalo zménit systém spoluprdce s témito evropskymi organizacemi a prizplsobit usporddani
technické normalizace na narodni Urovni novym podminkam.

V roce 1993 vznikla pfi CNI, Ceském normalizaénim institutu, TNK 42 - Vyména dat, jako jeho poradnf
organ. Jejim prvnim predsedou se stal Petr Wallenfels. NapIni této komise bylo vSe, co souviselo

s obsahem informacéniho systému, tedy s daty, a to od jejich identifikace pfes definice datovych prvkd,
metadata, zpracovani, bezpecnost atd. Jeji ¢innost vychazela ze dvou projektl. Jeden byl pdvodem

z Ceskoslovenska - Jednotnd udajova zdkladna - a druhy vychazel z praci OSN EHK WP 4 -
Usnadnovani procedur v obchodu, projektu EDIFACT, Elektronicka vymeéna dat pro obchod, spravu

a dopravu a norem, které zpracovavala pro tuto oblast ISO/IEC JTC 1. Soucasti téchto projektd a norem
byla i identifikace entit, do niz pattila i identifikace vyrobk({ a zbozi pomoci ¢arového kddu. Z téchto
dbvodl se problematika ¢arovych kodl presunula z TNK 78 Obaly a zaé¢lenila do této TNK 42. Clenem
dané komise se stal Vladimir Skultéty za EAN CR a Ing. Jana Luke$ova tehdy jiz za MSB LOGISTIK, s. r. 0.

S ohledem na rozsahlost témat reSenych v TNK 42 - Vymeéna dat byla v roce 1997 na popud Jaroslava
Martinice ustanovena pracovni skupina Carové kédy, jejiz ¢lenové byli odborni partnefi EAN CR:

KODYS - Ing. Vonasek, ESP, s. r. 0. - Ing. Pistora, Uni-Code - Ing. Marek, ICS - Ing. Cepnik, MSB
LOGISTIK - Ing. LukeSova, GRAFOTECHNA - Ing. M. Basus. Pod vedenim Jaroslava Martinice se pracov-
ni skupina schazela podle potfeb a nutnosti projednavani a pripravy stanovisek k jednotlivym navrhim
mezindrodnich norem i norem zavaddénym do soustavy CSN.
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Na praci této pracovni skupiny se podilel Ing. Petr Wallenfels za CNI.

Co se ty¢e mezindrodni spoluprace v oblasti ¢arovych kdédd, je ¢innost TNK 42 zaméfena zejména na
ISO/IEC JTC 1/SC 31 Automaticka identifikace a techniky sbéru dat, jejimz je Ceska republika ¢lenem.
Roz&ifeni mezindrodni spoluprace prineslo ¢lenstvi Ceské republiky v CEN, a to v komisi CEN TC 225
AIDC technologie.

14. UCC + EAN = GS1

DUlezitym milnikem bylo rozdéleni EAN Ceskoslovensko po roce 1993. EAN Ceskd republika si
ponechala narodni prefix 859, subjekty registrované na Slovensku své vyrobky zacaly oznacovat nové
pridélenym trojcislim 858.

Mezindrodni pfedstavenstvo EAN International mélo v té dobé 23 ¢lend, vyhradné zastupcl zdpadnich
zemi. V poloviné devadesatych let silil ndzor o zadoucim zastoupeni ¢lena nékterého

z vychodoevropskych statd. V roce 1997 se jim stal Jaroslav Camplik. Tento krok vyrazné napomohl
integraci nového regionu mezi tradi¢ni ¢lenské staty.

V té dobé se pripravoval rozsahly projekt propojeni severoamerické organizace UCC s EAN
International. Jiz roku 1990 oba subjekty podepsaly dohodu o spolupraci, kterd formalizovala jejich
zamér spolecné spravy globalnich standardld. Hlavnim cilem bylo usnadnéni obchodu se Severni Ame-
rikou. Americka strana nebyla schopna akceptovat jiz celosvétove rozsifenou trinactimistnou identifik-
aci polozek. Zahrani¢ni partnefi museli nakladné preznacovat veskeré produkty urcené pro export do
USA a Kanady dvanactimistnymi kédy. Import severoamerickych produktd byl bez komplikaci, nebot
strukturu UPC pokladny systému EAN dekodovaly.

V roce 1998 se UCC zavazala k akceptaci trinactimistnych kodd EAN a postupnému prechodu na
nazvoslovi a identifikaéni struktury EAN. ,Jako EAN CR jsme propojeni aktivné podporovali.
Presvedcit americkou stranu ke slouceni si vyzadalo mnoho let. Tim, jak posilovala mezinarodni
obchodni vymeéna, zvlasté mezi USA a zemémi Latinské Ameriky, které vyuzivaly systém EAN, byla
existence dvou vzdjemné nekompatibilnich systém0 dlouhodobé neudrzitelnd,” vzpomina Jaroslav
Camplik.

V roce 2005 byl slouc¢enim obou instituci dovrsen dlouhodoby proces sjednoceni. Nova globalni
standardizac¢ni organizace dostala ndzev GS1, Global System One. Od data sjednoceni se soubory
globalnich standardd pro identifikaci a komunikaci nazyvaji Systém GS1.

O rok pozdéji Jaroslava Martinice po 22 letech v ¢ele sdruzeni vystfidala Pavla Cihlarova.

ROZDELENi EAN CESKOSLOVENSKO

Dne 1. ¢ervna 2013 uplynulo 20 let od doby, kdy predseda slovenské Spravy statnych hmotnych
rezerv Peter Ryska zalozil Narodné centrum EAN Slovakia. To byl prvni krok k tomu, aby se Slovensko
mohlo stat plnopravnym élenem EAN International (Ceska republika se stala ndstupnickym statem
po Ceskoslovensku). Byl to za¢atek vyjednavani o rozdéleni majetku a dokumentli Centra spravy
systému EAN, ktery byl soucasti Federalni spravy hmotnych rezerv €SFR. Od tohoto data zapoé¢ala
jednani s bruselskou centralou o schvalovani statutu narodni organizace a vzajemnych pravech

a povinnostech mezi nastupnickou organizaci v €R a jejim nové vzniklym protéjskem na Slovensku.
Po fadé jednani fFeditelli ndrodnich organizaci Jaroslava Martinice a Miroslava Staffena a konzultacich
s EAN International byla schvdlena dohoda mezi obéma stranami. Ceskoslovensky prefix 859 zustal
nastupnické organizaci - €R, Slovensko dostalo novy prefix (858); slovenské firmy mohly pouzivat
prefix 859 do konce roku 1995 nebo do vyéerpani zasob oballl. Dohoda obsahovala také rozdéleni
élenskych pfFispévku.

15. Moderni maloobchod expanduje

Vratme se do konce 80. let. Jaroslav Hilscher, jeden z ,otcl“ prvniho pokladniho systému na bazi stan-
dardu EAN instalovaného v Domé elegance, pfipravoval Uvodni studie daldich projektd, z nichz nék-

teré jiz nebyly v dUsledku zmény rezimu dokonceny. Soucasné doslo k ukonceni vyvoje ¢s. pokladnich
systémU (v podniku ZVT Banska Bystrica). Otevfeni trhu umoznilo pfichod vyspélych zatizeni zapadni
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provenience; napf. v obchodnim domé Rdze na prazském Chodové byly instalovany systémy zn. IBM.
Po zastaveni prvnich stadtem fizenych projektl maloobchodnich prodejen s automatizovanymi poklad-
nimi systémy nastalo v oblasti automatické identifikace kratké prechodné obdobi, kdy se nové vznika-
jici soukromé maloobchodni subjekty do projektd komplexnich pokladnich systémC zatim poustély jen
sporadicky. Ke startu masivniho rozsifovani ¢arového koédu EAN v maloobchodé doslo na prelomu let
1991/1992.

Prvni nacteni ¢arového kodu EAN-13 na potravinarském vyrobku se uskuteénilo v obchodé Pronto. Pri
zprovoznéni prvniho zrekonstruovaného supermarketu PRONTO - Smichovska trznice v Praze v roce
1992 si spole¢nost ovérila, jaka je realita vlastniho oznacovani zbozi kddem EAN. Pocet nabizenych
vyrobk(l, které byly kédy EAN oznaceny, byl v té dobé stale velmi nizky, rovnéz kvalita oznaceni ¢asto
nebyla uspokojiva. ,Pracovnici supermarketu byli proto nuceni pfi ndkupnich jednanich vyzadovat, aby
dodavky zbozi byly oznaceny, nebo zbozi oznalovat pfimo v prodejné, coz nejen vazalo pracovni sily,
ale také zvysovalo naklady,” vzpominal v roce 1998 Jifi V¢eldk ze spole¢nosti PRONTOPLUS.

Nizky pomér produktl znacenych ¢arovymi kdédy maloobchodniklim zpocatku cinil problémy. Napfiklad
supermarket Sip najimal studenty, ktefi v noci lepili na neoznacené produkty stitky s ¢arovymi kody,
aby se dalsi den mohly prodavat. Pomér spotrebitelskych jednotek oznacovanych ¢arovymi kédy EAN
se rychle zvys$oval, ackoli jesté v roce 1994 bylo doznacovani produktd pfimo v prodejnédch ¢astym je-
vem. V roce 1998 podil oznac¢enych spotrebitelskych jednotek jiz presahoval 90 procent.

Na nastup automatické identifikace vzpomina Jan Prihoda, reditel spolecnosti KODYS. ,Moji prvni
soukromou zkusenosti s automatizaci prodeje byl prichod retézce Delvita. ZbozZi bylo olepené etiketa-
mi nikoliv s cenou, jak jsem byl do té doby zvykly, ale 4-mistnym identifikacnim kédem zbozi. Pokladni
tedy nemarkovala cenu, ale zadavala kdédy zbozi a cena se na pokladné automaticky dohledala podle
kodu zbozi. Od tohoto manualniho systému byl uz jen kricek ke klasickému strojovému cteni kédu
zboZzi EAN-13 a EAN-8 pomoci pultovych pokladnich snimacd ¢arovych kodl.“ Prvnim vétsim projek-
tem, kterého se Jan Pfihoda osobné ucastnil, se opét tykal retailu. ,Slo o projekt na sledovani pohybu
zboZi na prodejné pro zdkaznika K-Mart. Slo o jeden z prvnich vétsich projekt v Ceské republice, kde
byly nasazeny pro tyto operace mobilni terminaly, tenkrat jesté v davkovém provedeni, tzn. bez mozno-
sti online bezdratového prenosu dat.

Prvni esky hypermarket byl otevien v roce 1997 v Usti nad Labem. Jeho prodejni plocha ¢inila

7534 m?, osazen byl 22 pokladnami.

Vyvoj automatické identifikace ziskal na konci 90. let pozoruhodnou dynamiku. Boom automatické
identifikace na bazi standardd systému EAN se samozrejmé odrazil také na strané vyrobcl/dodavateld.

16. Standardni identifikace a podpora
logistickych procesu

V letech 1997-1998 v CR probihal projekt automatické identifikace, ktery nemél z hlediska rozsahu

a miry inovace v zemi obdoby. Cilem projektu bylo zavést identifikaci vyrobk( na drovni palet a sle-
dovatelnost zbozi od surovin aZ po findIni vyrobky v siti osmi zavod Cokolddovny, a. s. (v té dobé
joint venture spole&nosti Nestlé a Danone). Pouhych patnact let od zavedeni systému EAN se podarilo
postoupit od prosté identifikace vyrobk( pro obchod k sofistikovanym fe$enim pro sledovatelnost -

a jak dale zjistime - i pro elektronickou vymeénu dat.

Dodavatelsky fetézec byl v Cokolddovnach kompletné Fizen ze strany spole&nosti Nestlé, kterd v té
dobé vyuzivala informadéni systém NeCom (Nestle Commmercial). V rdmci tohoto IS se zavadél novy
subsystém pro Fizeni skladu, DIS (Distribution Inventory System), ktery umoznoval rozdélit celkové
zasoby na jednotlivé palety.

Hlavnim informacnim médiem systému méla byt v té dobé u nds dosud nevyuzivana logistickd paletova
etiketa podle standard’ EAN International s osmnactimistnym kédem SSCC, ktery je svétové unikatni.
.Projekt spocival v nastaveni intralogistickych procesd ve vyrobnich zdvodech a informaénim systému
tak, aby bylo mozné vyuzivat standard,” fika Stanislav Lego, ktery byl za projekt odpovédny z pozice
manazera logistickych sluzeb ve spole&nosti Cokolddovny.

sledovatelnost produkce. ,,Zavedenim paletovych etiket nejen pro hotové vyrobky, ale také pro suroviny
a meziprodukty jsme byli presné schopni urcit, jaké suroviny vstoupily do vyrobku.” Projekt zajistil pres-
nou identifikaci konkrétni palety, v pfipadé problémd umoznil zajisténi konkrétnich komponent nebo
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obald. Pouhych patnact let od zavedeni systému EAN u nas se tak podatilo vykrocit od prosté identifi-

kace vyrobk( pro obchod k sofistikovanym fesenim pro sledovatelnost i pro elektronickou vyménu dat.

Sledovatelnost byla dotazena az na Uroven expedice centralniho distribuéniho skladu, a to jak v pripadé
palet homogennich, tak i heterogennich (bylo mozné urcit, z jakych homogennich palet byly sestaveny

a kterému zdkaznikovi byly odeslany). Do centralniho DS smérovalo zbozi z celkem osmi zavodd, iden-

tifikace palet byla zavedena v kazdém z nich.

17. Nastup automatizovaného hardwaru
pro sklady

Pilotni projekt, ktery byl ndsledné zaveden do ostatnich tovaren spole¢nosti Cokolddovny, byl reali-
zovan v nejvétsim zdvodé spolecnosti, opavské Opavii. Pfes svij dosud bezprecedentni rozsah i miru
inovace si vyzadal relativné kratkou dobu: kompletni sit zdvodl oznacovala palety logistickymi Stitky
pouhych osmnact mésic od zahajeni Uvodni studie. Projekt pfitom zahrnoval vyznamné zasahy

z hlediska hardwaru v&etné vybudovani jednoho z prvnich automatizovanych sklad@ v CR: v opavském
zavodeé byl instalovan Sestipatrovy zakladacovy systém s bezobsluznym vozikem typu shuttle.
Logisticka etiketa byla v té dobé naprostou novinkou nejen u nas, ale v celé Evropé. Mist, kde by bylo
mozné se sezndmit se systémem, bylo kriticky malo. ,Prvnim ze zdvodU, kde jsme mohli nacerpat nez-
bytné know-how, byla tovarna Nestlé v Nizozemsku, kterd vyrabéla tyCinky Nuts. Globalni standard tam
byl zaveden kvuli potfebé sledovatelnosti surovin - ofiskd, které jsou vice nez jiné vyrobni komponenty
nachylné na kontaminaci toxiny,” vysvétluje Stanislav Lego. ,,Druhou realizaci jsme studovali ve Velké
Britanii v tovarné ve mésté Belwyn. Zavod General Cereal Partners zde vyrabél ceredlie pod znackou
Nestlé pro trh celé Evropy.”“ Podle Stanislava Lega zde byl systém automatické identifikace doveden

k dokonalosti: pomoci prifazeni pracovnika k ukolu naskenovanim ¢arového kédu z jeho bezpecnostni
helmy byla zajisténa vysoka produktivita prace; zavod pritom neustdle sbér dat zvysoval ke zlepsSovani
operativniho vykonu tovarny.

Know-how pro definovani logistické etikety podle globalniho standardu pak poskytlo sdruzeni EAN
Ceska republika v osobé Jaroslava Martinice.

18. Rozvoj EDI

Prvotni iniciativy souvisejici s elektronickou vymeénou dat se objevily jesté pred rokem 1989 na plat-
formé FITPRO (Ceskoslovensky, resp. Cesky narodni organ pro usnadniovani procedur v mezinarodnim
obchodé registrovany v OSN). Prvni seridzni Uvahy o zavedeni EDI moderniho typu spadaji do roku
1996 (z pohledu komunikace v FMCG); o rok pozdgji jiz probihala prvni redlnd produkéni komunikace.
,Prvnim dodavatelem byla z tohoto pohledu spoleé¢nost Procter & Gamble, ktera k vyuziti EDI komunik-
ace pri objednavani zbozi motivovala obchodnimi podminkami jiz v roce 1997," upresnuje Milan Mikula,
solution manager spole¢nosti EDITEL CZ, a dodava: ,Na strané obchodnich fetézcl bylo takovou
spole¢nosti Makro, které zavedlo vyuziti EDI v roce 1998 v ramci nové budovaného cross-dockingového
konceptu spolecné se spolec¢nosti HOPIL.“ Maloobchodni fetézce jsou primarné orientované na efektivni
vyuziti lidské prace s co nejveétsi pridanou hodnotou. ,,Mam za to, Zze prave toto stalo v pocatcich elek-
tronického zasilani dokumentd. Odstranila se manuadlni prace zasilani objedndvek dodavateldm postou
&i faxem. Retézce zacaly efektivnéji planovat logistiku dodavek zbozi a v neposledni Fadé se zrych-

lily také platby za dodavky,“ vysvétluje Milan Pavlik, training support manager Tesco Stores CR, ktery
byl odpoveédny za projekt implementace EDI ve spolecnosti Makro: , Technicky bylo potrebné vytvorit
zabezpecené kanaly, kterymi dokumenty tekly mezi obchodnimi partnery, a pfipravit reseni tak, aby se
obchodni systémy byly schopné mezi sebou domluvit. Tady sehrédla dllezitou roli standardizace zprav
v celosvétovém meéritku. Mezi prvni implementované zpravy patfily objednavka a inventory report.”

V té dobé na Ceském trhu nebylo dostupné zadné komplexni reseni elektronické komunikace.
LVstupovali jsme na neprozkoumanou pddu svéta elektronickych business komunikaci,” vzpomina Milan
Pavlik. ,V prvni fradé jsme museli pochopit vyznam a strukturu celé EDI komunikace. Prvni reportovaci
a komunikacni programy byly vytvarené IT oddélenim spolecnosti. V této fazi nam velmi pomohli kole-
gové ze spolecnosti EDITEL a Ceské zastoupeni GS1.”

Kromé snizeni nakladd na pracovni silu a na komunikaci za hlavni benefity projektu Milan Pavlik povazu-
je rychlost a presnost posilanych zprav. ,,Zaméstnanci mohli vice ¢asu vénovat plnéni pozadavk(l zédkaz-
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nikd misto nutné administrativy s objednavkami, reporty a dodacimi listy. V &iselném vyjadfeni Uspor se
jednalo o jednu az dvé hodiny denné u dvou pracovnikl. Odstranil se problém s necitelnosti faxovych
zprav a chybovost zplsobend nepfesnym opisem papirovych podkladd. V souc¢asné dobé si

v maloobchodé neumime predstavit jinou nez EDI komunikaci s partnery. | kdyz stale jesté v jednot-
livych pfipadech u dodavateld bojujeme s pfedstavou, Ze kopirka a mail jsou ty nejefektivnéjsi zplsoby
komunikace,” uzavira Milan Pavlik.

Zakladnim predpokladem startu EDI komunikace byl legislativni rdmec zasilani vzajemné uznatelnych
dokladd mezi subjekty trhu. Vyznamnym posunem bylo umoznéni plnohodnotné elektronické fakturace
od roku 2002, kdy jiz nic nebranilo zavedeni bezpapirové EDI fakturace.

19. Nové sektory a reseni

Priblizné ve stejné dobé, kdy EAN Ceska republika vydala prvni manudl EDI/EANCOM spolu se subsety
pro vybrané elektronické zpravy (1995) a vstoupila do sektorl logistika a distribuce, standardy systému
UCC/EAN v zahranic¢i zahdjily expanzi do oblasti zdravotnictvi.

Ve svété chvilku zGstaneme.

V roce 1999 byla v MIT otevrena laborator Auto ID Centre, kde byl vyvinut standard EPC, uréeny pro
automatickou identifikaci na bazi technologie RFID. Ve stejném roce byla schvalena specifikace nového
¢arového kédu GS1 DataBar; prvniho nového nosic¢e od zavedeni kédd UPC resp. EAN, uréeného pro
POS. V roce 2003 byl schvalen prvni dvojrozmérny symbol Systému GS1 - GS1 DataMatrix, ktery nasel
uplatnéni predevsim ve zdravotni péci jako Ucinny prostfedek pro jedine¢nou identifikaci 1é¢ivych
pripravkd a medicinskych ndstrojd a zatizeni. Vyznam nosic¢e nadale posiluje s rostoucim tlakem na
serializaci 1écCivych pripravkd jako nejucinnéjsiho zplsobu boje s padélky. O rok pozdéji se Systém GS1
rozsSitril o dalsi klicovy prvek - sit pro globalni datovou synchronizaci (GDSN), kterd predstavuje on-line
feseni umoznujici obchodnim partnerdm efektivni sdileni kmenovych produktovych dat. Brzy nato
vznikl soubor standard( pro zajisténi sledovatelnosti vyrobk(, rodina datovych nosic¢l se rozsifila o dalsi
symboly, Systém GS1 vstoupil do dalsich sektor( i do svéta B2C... Jak se tento vyvoj odrazil v Ceské
republice?

GDSN

Roku 2010 doslo k podpisu smlouvy o poskytovani sluzby GDSN pro ¢esky trh. Po péti letech se poda-
Filo spustit pilotni projekt, jehoz cilem bylo otestovat funkénost vybraného certifikovaného elektronické-
ho katalogu GDSN a spravnost vytvoreného profilu GDSN pro Ceskou republiku.

Testovani se zucastnilo pét velkych obchodnich fetézcl a devét dodavatell. Zastupci zucastnénych
firem se podileli na pripravé profilu a pilotniho projektu v rdmci pracovni skupiny GDSN, kterd byla
zalozena v lété 2015.

Bé&hem pilotu méli dodavatelé moznost nahrdt kmenova data nékolika vybranych produktd do GDSN,
odkud si je mohou stdhnout odbératelé a zkontrolovat, zda jim takto zaslana data vyhovuji. Po skonéeni
projektu bylo vse vyhodnoceno tak, aby bylo mozné opravit pfipadné nedostatky.

Pro standardizaci vymény produktovych kmenovych dat v ¢eském retailu znamenal zac¢atek roku 2017
vyznamny meznik. Po roce a pdl pfiprav vedenych pracovni skupinou zfizenou GS1 Czech Republic
zacal prvni obchodni fetézec, dm drogerie markt, pfijimat kmenova data od svych dodavatell pres
GDSN v bé&zném provozu. Data navic zasilaji dodavatelé nejen z Ceské republiky, ale i ze zahrani¢i, kde
se GDSN jiz bézné pouziva. V roce 2020 GS1 Czech Republic zahdjila provoz GDSN e-katalogu produk-
tovych dat SYNFONY.

Doslov

Pred padesati lety zacala revoluce v maloobchodé, kterad prevratila dosavadni systém doslova naruby.
Zavedeni automatické identifikace pomoci standardniho ¢arového kédu umoznilo okamzité bezchybné
zadavani cen produktd, které se do té doby neobeslo bez naroé¢ného opatfovani kazdického vyrobku
cenovkami a jejich zdlouhavého markovani pokladnimi. Ovsem to zdaleka neni vSe: automaticka iden-
tifikace na zakladé symboll UPC a jejich pozdéjsiho evropského protéjsku EAN (1976) polozila zédklad
pro dalsi sofistikované systémy, které napomohly rozvoji mezinarodniho obchodu a vyznamnému
zvyseni efektivity dodavatelskych fetézcl. Oznacovani obchodnich a logistickych jednotek umoznilo
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komputerizaci skladového hospodarstvi, zavedeni elektronické vymeény dat mezi obchodnimi part-
nery (EDI), vytvoreni systémd pro predikci poptavky, ¢i feSeni pro automatickou sledovatelnost zboZzi.
Carové kody dnes maloobchodniklim pomahaji k efektivni pfipravé promoakci, nové, prostorové méné
narocné nosice uréené pro platebni terminaly s vétsi datovou kapacitou, GS1 DataBar, mohou kromé
unikatniho ¢isla obchodni polozky nést dalsi informace, jako napft. doporuc¢ené datum spotreby.
Nejnovejsim trendem je pak poskytovani rozsirenych produktovych informaci primo kone¢nému
spotrebiteli, vybavenému chytrym telefonem s instalovanou ¢tec¢kou dvourozmeérnych symbold (GS1
DataMatrix, GS1 QR Code).

Vyvoj je komplexni: zatimco k oznaceni bali¢ku cigaret v laboratofi IBM v roce 1969 musela byt vytiste-
na samolepici etiketa s Carovym kdédem, dnesni tiskové technologie umoznuiji tisk ¢arovych kodu

primo na obaly jakéhokoli vyrobku, at jde o papir, lepenku, plast, sklo ¢i kov. To samé plati o hardware
pro dekddovani symboll a pro pfenos a zpracovani dat. V roce 1969 bylo metou vyvojard simultanni
skenovani ¢arovych kodd na patnacti pokladnach, dnes na svété najdeme supermarkety az s dvéma sty
pokladnimi scannery, pres které prochazi vice nez 3000 produktd za minutu. Uspory, které ¢arové kddy
v maloobchodu pfindseji, jsou impozantni. Napf. ve Francii se diky vyuzivani ¢arovych koédd Systému
GS1 kazdorocné uspori kolem 11 miliard eur. Obdobny efekt carové kody prinesly i mimo retail. Vyuzi-
vaji se ve vétsiné primyslovych obord, v zemédélstvi, ve zdravotnictvi.

Jejich doménou je vsak predevsim obchod: pomoci ¢arovych kodud je denné celosvétové realizovano
az 6 miliard transakcil Po Ctyficeti letech je vyuzivani ¢arovych kédU rozsifeno ve vice nez 110 zemich
svéta. Podle konzervativnich odhadd ¢arové kédy Systému GS1 oznacuji vice nez 50 miliond rdznych
vyrobkd, dodavanych vice nez milionem firem z celé planety; nac¢itany jsou denné ve vice nez 500 000
maloobchodnich prodejnach véech velikosti a formata.

Po vice nez triceti letech existence tuzemského zastoupeni globalni organizace EAN resp. GS1 stojime
na prahu dalsiho rozvoje standardd, jejich pronikdni do novych sektord (dnes je to predevsim zdravot-
nictvi, ale zajimavé aplikace ve svété zaznamenavame i v radé dalsich oblasti, namatkou finanénictvi,
zemeédeélska vyroba Ci verejny sektor). A vchazime do oblasti digitalniho obchodovani.

Digitalni svét obchodu se bez kvalitni jednoznacné identifikace v globalnim standardu neobejde. Bez
ohledu na pramyslovy sektor nebo obchodni aplikaci - kdekoliv jsou v prostfedi otevieného systému
vymeénovany informace, je potfeba vysokad mira interoperability, tudiz i standardizace a globalné do-
hodnutych pravidel. Identifikac¢ni klice GS1 slouzi k rozliSeni polozek v konkrétnich dodavatelskych
fetézcich, v regélech obchodd, ve skladech, v prdmyslovych provozech, v ndkladovych prostorech ka-
miond, lodi i letadel, ale i ve sluzbéach, v obchodnich procesech, v dokumentech... Systém GS1 ma celou
fadu moznosti, jak k témto zdkladnim kamendm identifikace prifadit dalsi potfebné Udaje, jak zachytit
specifické informace, jak zajistit pfenos téchto informaci mezi obchodnimi partnery az ke kone¢nému
spotrebiteli.

Stejné tak nachazeji uplatnéni v identifikaci produktl v prostfedi Internetu (napf. v e-shopech &i vy-
hledavacich zbozi). Po &tyriceti letech vyvoje se Systém GS1 dostal do nové éry: doposud pomahal ko-
munikaci obchodnich partner(. Zdkaznik tézil z vyhod nepfimo: rychleji a komfortnéji dostaval lacinéjsi
a bezpecnéjsi produkt. Nyni se stdvd panem situace: ¢arovy kdéd mdze sadm skenovat svym telefonem

a ihned ziskat potfebné informace, napriklad zjistit pdvod masa, o jehoz koupi uvazuje. Standardizace
pokracuje i po padesati letech ve stejné dynamickém vyvoji. V roce 2023 GS1 Global Office vyhlasil
migraci na 2D kddy v retailu. Prevratny krok zajisti zvy$enou dostupnost B2C dat spotfebitelim a diky
moznosti kddovat $irsi $kalu dat mj. vyznamné pomdze v boji s plytvanim potravin. GlobaIni maloob-
chod bude tuto zménu realizovat do roku 2027.

A co dale? Nové vyzvy pro standardizaci pfindsi cirkuldrni ekonomika. Se zavaddénim principl
obéhového hospodafstvi do praxe se objevuje mnoho novych entit (ale také subjekt(), které budou
potfebovat presnou jednoznac¢nou identifikaci pro bezproblémové fungovani velice komplexnich
fetézcd, at uz jde o druhy recyklovanych materiald nebo komponent. Prvnim ze sektord, které imple-
mentovaly standardy pro identifikaci GS1 v rdmci prechodu na cirkuldrni model, je odvétvi vyroby
baterii a akumulatord.
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